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Introduktion

Foljande dokument sammanfattar dels syfte och malsattningarna med den
satsning som lett till innevarande projekt, dels projektets innehall baserat pa den
ursprungliga ansékan.

Syfte och malsattningar med satsningen

Vinnova och Viable Cities har i en gemensam utlysning valt att finansiera ett
projekt som ska utveckla och tillhandahalla tjanster inom innovationsledning
som moter identifierade behov hos kommuner och deras samarbetspartners.
Den omedelbara malgruppen for stédet ar de kommunprojekt som finansierats
av Vinnova i programmet Innovationsplattformar och av det Strategiska
innovations-programmet Viable Cities inom satsningen Klimatneutrala stader
2030. Malet ar att innovationsledningsstodet ska bidra till att Kommunprojekten
starker sin innovationsformaga och darmed underlatta och katalysera deras
omstallning mot Agenda 2030 och klimatneutralitet. Ett annat mal ar att de
tjanster som utvecklas inom ramen for projektet ska kunna erbjudas pa en
marknad, inklusive till fler kommuner, efter dess slut.

Projektbeskrivning

Projektet har organiserats i ett antal specifika moduler samt nagra
overgripande, projektgemensamma funktioner och aktiviteter som tillsammans
skapar en helhet for kunskapsskapande, insikter, vagledning och verktyg for
effektiv, langsiktig och hallbar samverkans- och innovationsledning pa alla
nodvandiga nivaer i kommunerna. Dessa beskrivs overgripande i foljande avsnitt.

Oversikt 6ver projektmoduler
Innovationsledningsstodet organiseras i fyra huvudsakliga moduler:
e Modul 1: nulages- och behovsanalys samt bedomning av férmagor
e Modul 2: Utbildning och coaching i innovationsledning
e Modul 3: Stod for att starka strategisk ledningsformaga
e Modul 4: Stod for 6kad samverkansformaga

Modulerna har utformats for att vara mojliggorare till dagens och framtidens
kommunprojekt att sjdlva undersdka, designa, implementera och korrigera sin
innovationsledning sa att den blir vardeskapande, att insikter runt behov
utnyttjas, att ledare klarar av att vara framtidsfokuserade, att allt arbete styrs i
en strategisk riktning mot missions, att kommunerna sjalva har kapacitet att
utvardera och gora forbattringar pa systemniva, att processer och strukturer ar
anpassningsbara, att organisationskulturer uppmuntras som bidrar till kreativt
genomforande och hantering av osakerheter.



Varje modul &r sammankopplad med 6vriga genom att de ingar i en
projektgemensam infrastruktur med bade externa och interna motesplatser.
Sammantaget ar projektet utformat pa ett satt som maximerar mojligheterna att
leverera resultat till kommunprojekten pa kort sikt, samtidigt som projektet
utvecklar framtidens innovationslednings- och samverkanstodstjanster som
bidrar till de forflyttningar som kravs for att mota framtidens utmaningar.

Figur 1: Oversikt Modul 1 till 4
» Projekttid

MoouL & ftraetirsvestpan
04 161 Ohod Formbga i acvwisera copanisatonila.
Design (Modul 2.4)
Retro (Modul 2.4)

Think Tank (Modut 24) 3 besign @@

Eftersom Modul 1 ar den modul som aktiveras forst i projektet, anvands mycket
av larandet i modulen som input till 6vriga moduler. Detta innebar att logiken
och strukturen for modulen skiljer sig at fran de ovriga. Syftet med modulen ar
att forsta kommunens utgangslage for att kunna utforma en strategisk och
taktisk plan som sedan styr utformningen och leveransen av det
innovationslednings- och samverkansstéd ska hjdlpa kommunprojekten att na
sina malsattningar. | utgangslaget utgar vi fran den inventering som gjorts infor
utlysningen som vi férstarker tillsammans genom involvering av hela konsortiets
partner- och expertgrupp samt kommunprojektens projektledning. Analysens
resultat informerar kommunprojektens skraddarsydda strategiska och taktiska
planer som dven pekar ut vilka kombinationer av tjanster som ska utvecklas,
anpassas och utforas i 6vriga moduler inklusive process- och metodstod,
kartlaggning och analys, coaching och facilitering. Vi ser framfor oss att varje
kommunprojekt far ta del av sin egna unika blandning av tjanster fran évriga
moduler (Modul 2, 3, och 4). Utgangspunkten ar att de ska adressera behoven pa
flera nivaer i kommunernas organisation.

Modul 2 ar déar tankt att fokusera pa utbildning och coaching av
kommunprojektens for att generera innovationsledningsformagor pa kort sikt.
Forvantade resultat fran denna Modul ar att "pollinatérerna” i
kommunprojekten sjalva ska kunna handleda, stodja och utveckla



innovationsledningsformagor och kultur bland sina kollegor.

Modul 3 fokuserar pa att starka den strategiska ledningsférmagan hos ledande
beslutsfattare i kommunerna med avsikt att generera nya insikter pa kort sikt
och nya beteenden pa medellang sikt som t ex innovationsupphandlingar. Vi
tanker oss dven dar att ett kortsiktigt resultat fran modulen ar att bade
strategiska ledningspersoner och medlemmar av kommunprojekten sjalva
kommer att kunna identifiera behov och |6sningar for att skapa och
vidareutveckla strategiska och taktiska planer fér innovation.

Modul 4 utrustar nyckelaktérer inom kommunprojekten med insikter, kunskaper
och formagor att skapa samverkan i organisatoriska mellanrum pa kort sikt vilka i
sin tur kan generera nya beteenden pa medellang sikt som t ex storre samverkan
med, och involvering av, olika samhallsaktérer. Sammantaget kan
kommunprojekten pa kort sikt forvanta sig 6kade kunskaper och insikter samt
okade innovationslednings- och samverkansformagor tack vare projektets
stodinsatser vilket i sin tur bidrar till kommunernas faktiska transformativa och
mission-orienterade forandringsresa.

Arbetsséatt och principer for genomforandet

Projektet genomsyras av ett 6ppet, strukturerat, agilt och larande
forhallningssatt med fokus pa relevans, effekt och genomforbarhet. For att
sakerstalla att modulerna uppfyller det 6vergripande syftet med utlysningen
samt skapar de nyttor som efterstrdvas ar de utformade sa att de standigt
utvecklas och innehallet omvarderas. Arbetet i modulerna utfors darfor enligt
korta, aterkopplande cykler i féljande tre steg: Design, Retro och Think Tank.

e Design: Stodet och tjansterna inom modulen utgar bade fran
kommunernas behov och de krav som specificerats i utlysningstexten.
Designen av modulens I6sningar och tjanster utvecklas iterativt baserat
pa input fran den operativa implementeringen och uppdateras av
ansvariga projektparter.

e Retro: En manadsretro kopplas till varje modul dar de operativt
involverade projektparterna ingar samt inkallade experter utifran behov.
Retro pekar ut riktningar for vad som skall forstarkas, vad som skall
avslutas, och vad som bor bibehallas i den [6pande implementeringen och
utvecklingen av I6sningar.

e Think Tank: Think Tank utfors kvartalsvis. Syftet ar att starka modulens
formaga att bidra till projektens effektlogik genom att samla och féra in
nodvandiga expertkompetenser. Detta kan handla om sakkunniga fran
kommunprojekten, konsortiumexperter inom specifika omraden och
projektparternas erfarenheter fran det praktiska utférandet.

Arbetet i modulerna utférs genom en blandning av seminarium,
traningssessioner, coaching, workshops, sjalvstudier, insiktstjanster, analys- och
strategistod som huvudsakligen utfors digitalt genom projektets digitala Learning
Management System (LMS). En heldag i varje kommun pa tema



innovationsledning planeras under projektets gang for att boosta den
transformativa forandringen.

| foljande 6versyn visas vilka metoder och konkreta verktyg som varje modul
utgar ifran baserat pa utlysningstexten och konsortiets samlade kompetenser,
ramverk, verktyg, metoder, produkt- och tjansteutbud som vi sedan utvecklar
och anpassar. Tillsammans med modulerna utgor dessa aktiviteter och
funktioner en sammankopplande infrastruktur som sakerstaller fortlopande
utveckling, regelbundenhet, samskapande samt att projektets grundfundament i
form av missionsorienterat arbetssatt, jdimlikhet och hallbarhet induceras i varje
moment.

Figur 2: Projektets sammanhallande infrastruktur kopplats till métesplatser

Projekt externa
motesplatser

kopplande knytpunkter, for hela 16 dar projek k kopplande kny k
med parter som inte &r med i projektet Innovation och Samverkans dag Digitala knytpunkter -
Samskapande Samskapande kommunerna externt
Think Tank Think Tank Digitaft Modul
e Projekt Portal kanaler
seminarium
® 0o o

***** Projekt interna motesplatser

| Projektévergripande projektmdten behandlar, progress, affi dellering, admin m.m. .'. @

- Losni gripande Métesplats som Samskapande Samskapande
sakerstiller modulernas innehall och deras Think Tank Think Tank ‘ '
relationer till varandra Modull Modul3 Digitala Knytpunktes < internt |

'
Lésningsdvergripande - y
| Métesplats fér inducering Temagrupp Temagrupp Temagrupp Temagrupp Lt LERTAOE '

A Missions Agenda 2030 Jamstalldhet Tools, System Projelt Management

. Av kritiska perspektiv Portal System

Modul 3 Modul 4 @ Expertgrupp O Modul3 |

Modul 1 Modul 2
Kommun- i
Modul |  Modul - - Modul  Modul :
Projekt Plan @ Modul 1 Modul 4 |
Retro | Think Tank Retro  Think Tank ® :
Meety s ® Modul 2 !

Involvering av kommunerna och omfattning av stédet

Projektet har utformats sa att kommunprojekten skall engageras i ett tidigt skede
genom modulerna och de projektinterna och projektexterna samverkans-
plattformarna. | alla moduler kommer nyckelpersoner i kommunprojekten och i
kommunernas organisation att involveras. Kommunprojekt med sarskild kunskap
eller intressen att dela med sig av dessa kommer dven ha méjlighet att,
tillsammans med expertgruppen, delta i projektovergripande aktiviteter som
utvecklar projektets resultat, inklusive modulspecifika eller projektévergripande
Retros och Think Tanks. Kommunprojekten kommer &ven tillfragas att dela sina
erfarenheter och rekommendationer pa projektets temacafé och/eller
projektovergripande terminsseminarium.

Utgangspunkten for omfattningen for stodet baseras pa utlysningstexten vilken
sammanfattas i foljande figur.

Figur 3: Omfattning av stddet utifran utlysningstexten
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Malgrupper och omfattning av insatsen
5-10 personer som ska komma fran:
e Kommunprojektet

e projektledare i andra innovationsprojekt eller pa
utvecklingsavdelningar

e chefer/ kommunledningsgrupper som har en god
overblick dver organisationens eller den aktuella
projektgruppens strategiarbete kopplat till innovation.

Modul 2: Utbildning
och coaching i
innovationsledning

1-2 personer fran den hogsta ledningen
(tjanstepersoner och/eller politiker) i
kommunorganisationen som kan vara “ambassadorer”
for kommande insatser.

2-3 personer fran kommunprojektet (sasom
projektledare, innovationsledare) utbildas for att kunna
jobba mer djupgaende med konkreta verktyg och for
att kunna fungera som coacher och fora vidare
kunskapen i sina organisationer.

Modul 3: Stod for att
starka strategisk
ledningsférmaga

Hogsta strategiska ledningen (tjanstepersoner och/eller
politiker) i kommunorganisationen, samt styrgrupper
inom Kommunprojektet. Nyckelpersoner i
verksamheterna (t.ex. strateger, innovationsledare,
centrala projektledare) bidrar for att sjalva kunna
utfora liknande insatser i ndsta steg.

Modul 4: Stod for
Okad
samverkansférmaga

* hogsta ledningen eller ledningsgrupper i
organisationerna som ansvarar for att komplexa
utmaningar identifieras och att ett innovations- eller
utvecklingsarbete etableras, resurssatts och
genomfors.

e innovations- och process-/projektledare i
organisationerna som har ansvar for att planera,
utveckla, genomfora och félja upp samverkansarbete.

Projektgemensamma funktioner och aktiviteter

Da projektet ar distribuerat 6ver ett stort geografiskt omrade samt att projektets
overgripande principer innefattar samverkan, samskapande, 6ppenhet och
involvering innefattar projektet flera sammanhallande faktorer som sakerstaller
att projektet levererar ett mervarde som gar utover dess individuella
bestandsdelar (modulerna):

e Varje kommunprojekt tilldelas en lots fran konsortiet vars roll ar att verka
som kontaktperson och sédkerstalla att varje kommunprojektets intresse
tillvaratas och att de far det stod de behover inom befintlig resursram.




e Enintern digital samverkans, larande och utvecklingsplattform (portal)
som sakerstaller kontinuitet och regelbundenhet i utbud, utveckling och
leverans av befintliga och nya tjanster under hela projektet inom
projektkonsortiet. Huvudaktorer i den interna samverkans-plattformen ar
projektparterna, experterna men aven de utpekade kommunprojekten
kommer att ha tillgang till delar.

e En extern 6ppen samverkansplattform (portal) vars primdra syfte ar att
fora in och fora ut kunskap, strategiskt larande och
utvecklingsmojligheter till andra innovationsprojekt inom kommunerna,
innovationsplattformarna, Viable Cities Transition Labs, andra aktorer
som dr och kommer att vara en del av innovationsledningsstodssystemet.
Detta skall vara en motesplats for regelbunden samverkan (seminarium,
café) som gor det mojligt for externa aktorer att folja projektet, ge input
till projektet samt att sjalva utvecklas i takt med projektet for att
involveras i ett stérre ekosystem av innovations- och
samverkansstodsaktorer efter projektets slut.

e Endigital plattform LMS med behdrighet for projektet och
kommunprojektets deltagare som sadkerstaller att tjanster, moten,
kunskaper och kommunikation sker I6pande och digitalt utefter behov
vilket ar sarskilt viktigt mot bakgrund av den pagaende Corona-pandemin.
| LMS kommer varje kommunprojekt att kunna félja sin 16sning fran
behovsanalys, strategisk och taktiskt plan, progress, maluppfyllelse, och
strategiskt larande. LMS kan aven stodja kommunprojekten i deras
utveckling genom olika stodjande aktiviteter sdsom nudging. LMS ar dven
den sammankopplande funktionen for alla seminarier, utbildningar och
andra larande och traningsaktiviteter som kan genomféras digitalt.

Projektets formaga att bidra till starkt innovations- och samverkansférmaga pa
kort och lang sikt

Vi betraktar detta projekt som ett viktigt “smoérjmedel” som genom en “train-
the-trainer”-ansats bygger upp konkreta kunskaper och formagor hos individer
och grupper av individer (pollinatorer) pa strategiska platser inom kommunernas
organisationer som leder till nya beteenden som i férlangningen mojliggor for
transformativ forandring, systeminnovation och hallbarhet. | féljande figur
sammanfattar vi samspelet mellan projektetens effektlogiker.

Figur 4: Samspelet mellan kommunprojektens effektlogik och innovationsledningsprojektet
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Det som blir tydligt fran bilden och fran var omvarldsanalys &r att potentialen for
projektet att skapa faktisk forandring inte enbart ar avhangigt vart konsortiums
formagor att behovsanpassa innovationsledningsinsatserna till enskilda
kommuners verklighet. Vi vet dven att kommunernas underliggande strukturella
forutsattningar och incitamentsstrukturer kan utgora bade mojliggérare och
hinder till faktisk systemtransformation som vi inom ramen for projektet har
begrdansade mojligheter att ra pa. Det som vi kan och @mnar gora i projektet ar
att synliggora forutsattningarna samt utrusta nyckelpersoner i kommunprojekten
och i kommunledningen med verktyg, strategier, kunskaper och férmagor att
bearbeta de underliggande strukturerna.

Vi forvantar oss att alla kommunprojekt kommer att befinna sig pa olika platser i
sin transformativa resa och ha olika behov av vara l6sningar. Eftersom vi
forvantar oss att den potentiella nyttan av vara insatser star i direkt relation till
vara formagor att plocka upp “ratt” behov for att sedan designa de basta mojliga
I6sningarna, har vi samlat en bred konstellation spetskompetenser med férmaga
att analysera nulaget tillsammans med kommunerna for att sedan utforma
battre l6sningar som kommer at problemen samt skapar reella férutsattningar
for fortsatt mission-orienterad systeminnovation och transformativ forandring.
Nuldgesanalys och bedémning av innovations- och samverkansformaga kommer
darfor att vara fokus for arbetet i Modul 1. Har tanker vi oss att ett resultat av
var involvering ar att malgruppen kommer kunna skilja mer “lattlésta” problem
fran mer “svarlésta” problem, s.k. wicked problems.

Aven om innovationsledningsprojektet huvudsakligen syftar till att stotta
kommunprojekten i hur de skapar innovation, tror vi att vart konsortiums
forstaelse for varfor saker och ting ser ut som de gor i kommunerna (vad som gar
bra och vad som skaver) samt vad som har storst forutsattningar att skapa
forandring, innebar ett stort mervarde for involverade kommunprojekt. Dar kan
kommunprojekten férvanta sig att vi férutom att utrusta nyckelpersoner med



strategier, formagor, kunskaper och insikter att vassa hur:et dven kan utgora ett
strategiskt bollplank for de pagaende projekten kring vad:et och varfér.
Kommunprojekten kan med andra ord férvanta sig att vi ar lyhérda samtidigt
som vi skapar nya insikter, formagor och utmanar langs resans gang. Som vi vet
kan lardomarna fran processen vara lika viktiga som slutresultatet.

Genom att dven involvera aktorer utanfor konsortiet i vara l6sningar och dela
kunskap externt bygger vi kapacitet i ekosystemet sa att nuvarande och framtida
kommunprojekt far tillgang till ett betydligt battre, storre och mer
mangfacetterat stdd att arbeta med innovationsledning for omstallning.
Projektet ar utformat sa att projektresultaten ar skalbara genom affarsmodeller
som innebar att fler an konsortiets medlemmar kan certifieras i |6sningarna
vilket bygger kapacitet.

Figur 5: Projektets bidrag till 6kad kapacitet inom ekosystemet och lank till mals&ttningar
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Vilka star bakom Accelerera

Projektteamet

Accelereras projektteam innefattar en unik kombination av ledande forskare och
praktiker med erfarenheter och spjutspetskompetenser som tacker utlysningens
krav och samtidigt bidrar med ytterligare expertis som ar vardeskapande for
kommunprojekten.

Figur 6: Projektteamet
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Teamets roller i forhallande till projektets uppdrag och organisation har satts
samman sa att huvudansvaret for olika moduler delas upp mellan olika
projektparter som bidrar med olika spjutspetsperspektiv, metoder, verktyg,
kunskaper och perspektiv. | tillagg till projektparter samlar konsortiet dven nagra
av de framsta forskarna och praktikerna inom efterfragade kompetensomraden. |
och med att projektet syftar till att innovera fram nya tjanster har vi bedomt det
som extra viktigt att Moduler inte delas upp mellan parter som sedan arbetar i
siloformeringar. Istdllet har vi systematiskt skapat en struktur som innebar
delade incitament att arbeta tvardisciplinart ifran idégenerering, till leverans och
uppfoljning.

Huvudansvaret for 6vergripande projektledning for hela projektet ligger hos
projektkoordinatorn FPX men dven Linkdpings Universitet och Diglourney
ansvarar for den projektinterna samverkans- och utvecklingsprocessen. Pa
liknande satt har tre projektparter, Lanka Consulting, Policy Impact och Crearum,
viktiga strategiska roller i Modul 1 dven om FPX leder modulen. Detta kommer av
att vi bedomt det som extra viktigt med en tvardisciplinar inriktning for just
Modul 1 givet att vi dar behéver maximera forstaelsen for kommun-projektetens
behov och ta fram skraddarsydda I6sningar. Pa liknande satt delar Diglourney
och Crearum ansvaret for Modul 2. Linkdpings Universitet delprojektleder Modul
3 i ndra samarbete med Policy Impact.



Konsortiet sdkerstaller en dppen och transparent samverkan genom en
samverkansplattform samt dgandeskap av |6sningar genom projektavtal.
Konsortiets experter kommer alla ha en roll i projektets gemensamma
samverkansplattform dar de bidrar med spjutspetskompetenser, perspektiv pa
ramverk och metoder, forskning saval som praxis utifran gallande evidensbas.
Utifran vilka de behov som identifieras i Modul 1 kommer individuella experter
att avropas for att delta i leveranser i 6vriga moduler. Expertgruppen utgoér de
facto dven en typ av styrgrupp. Givet deras spetskompetenser kommer de att
styra projektet i en meningsfull riktning via den projektinterna
samverkansplattformen.

Kontaktuppgifter

Projektledare for Accelerera:
Anna Fjallstrom, Future Position X

mejl: anna.fjallstrom@fpx.se mobil: 073-142 01 33

Accelerera
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